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Предисловие 

 

1. РАЗРАБОТАН Ассоциацией по сертификацией продукции «ОС «Серт-Инфо» (ОС «Серт-

Инфо»). 

2. УТВЕРЖДЕН приказом ОС «Серт-Инфо» от «18» ноября 2025 г. № 1-СДС 

3. ВВЕДЕН В ДЕЙСТВИЕ с «18» ноября 2025 г. 

4. РАЗРАБОТАН ВЗАМЕН ПРАВИЛ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ ДОБРОВОЛЬ-

НОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ПРОДУКЦИИ СЕРТ-ИНФО, утвержденных приказом ОС «Серт-Инфо» 

от 10 марта 2020 г. № 1-СДС. 

Настоящий Порядок применения знака соответствия в Системе добровольной сертификации 

продукции СЕРТ-ИНФО (далее – Порядок) разработан на основе и в целях развития и реализации 

документа «Правила функционирования Системы добровольной сертификации продукции СЕРТ-

ИНФО» и отражает различные аспекты практической деятельности по добровольной сертификации, 

а также устанавливает основные требования к знаку соответствия, применяемому в Системе добро-

вольной сертификации продукции СЕРТ-ИНФО (далее – Система СЕРТ-ИНФО, Система), и по-

рядку его применения. 

В настоящем Порядке учтены требования следующих нормативных правовых актов, доку-

ментов по стандартизации, а также документов Системы СЕРТ-ИНФО: 

Гражданского кодекса Российской Федерации (часть четвертая); 

Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»; 

ГОСТ ISO/IEC 17000–2012 «Оценка соответствия. Словарь и общие принципы»; 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 17030-2007 «Общие требования к знакам соответствия при оценке, про-

водимой третьей стороной»; 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 17065–2012 «Оценка соответствия. Требования к органам по сертифика-

ции продукции, процессов и услуг»; 

Положения о регистрации системы добровольной сертификации, утвержденного постанов-

лением Правительства Российской Федерации от 23 января 2004 г. № 32 «О регистрации и размере 

платы за регистрацию системы добровольной сертификации»; 

Приказ Росстандарта от 25.02.2005 № 27-ст «Об утверждении Рекомендаций по содержанию 

и форме документов, представляемых на регистрацию системы добровольной сертификации»; 

ГОСТ 31816–2012 «Оценка соответствия. Применение знаков, указывающих о соответ-

ствии»; 

ГОСТ Р 54659-2025 «Оценка соответствия. Правила проведения добровольной сертифика-

ции услуг (работ)»; 

ГОСТ Р 57619-2017 «Рекомендации по содержанию и применению форм документов, ис-

пользуемых при добровольной сертификации услуг (работ)»; 

ГОСТ Р 55470-2013/ISO/IEC Guide 27:1983 «Оценка соответствия. Руководство по проведе-

нию корректирующих мероприятий органом по сертификации в случае неправильного применения 

знака соответствия»; 

Правил функционирования Системы добровольной сертификации продукции СЕРТ-ИНФО; 
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Порядка сертификации продукции в Системе добровольной сертификации продукции СЕРТ-

ИНФО. 

Примечание: При применении настоящего Порядка целесообразно проверить действие ссы-

лочных документов. Если ссылочный документ заменен (изменен), то при применении настоящего 

Порядка следует руководствоваться замененным (измененным) документом. Если ссылочный до-

кумент отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, применяется в части, не 

затрагивающей эту ссылку. 

Информация об изменениях, пересмотре (замене) или отмене настоящего документа публи-

куется на сайте Системы добровольной сертификации СЕРТ-ИНФО в сети Интернет. 
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1. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 

 

 1.1. Настоящий Порядок разработан в целях укрепления доверия к Системе добровольной 

сертификации продукции СЕРТ-ИНФО (далее – Система, Система СЕРТ-ИНФО) и развивает поло-

жения документа Системы «Правила функционирования системы добровольной сертификации про-

дукции СЕРТ-ИНФО». 

Настоящий Порядок актуализирован и утвержден приказом от «18» ноября 2025 г. № 1-СДС 

в связи с изменениями в наименовании юридического лица - Учредителя Системы, адресе юриди-

ческого лица – Учредителя Системы, и адресе, по которому осуществляется связь с юридическим 

лицом – Учредителем Системы, а также в целях устранения в тексте документа технических ошибок 

(опечаток). 

 Настоящий Порядок устанавливает форму, размеры и требования к изображению знака со-

ответствия, применяемому в Системе добровольной сертификации продукции СЕРТ-ИНФО (далее 

– знак соответствия Системы) для указания соответствия маркированной им продукции требова-

ниям, предусмотренным для добровольного подтверждения соответствия, а также для другого при-

менения в порядке, предусмотренном документами Системы СЕРТ-ИНФО. 

 1.2. Настоящий Порядок предназначен для применения всеми участниками Системы СЕРТ-

ИНФО. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Знак соответствия Системы является формой доведения до потребителей и других заин-

тересованных сторон информации о проведенной в Системе СЕРТ-ИНФО добровольной сертифи-

кации и свидетельствует о том, что объекты сертификации, маркированные им, прошли все уста-

новленные в документах Системы СЕРТ-ИНФО процедуры сертификации по схемам 1с, 2с, 3с и 

соответствуют всем распространяющимся на данные объекты сертификации требованиям. 

2.2. Знак соответствия Системы обладает изобразительным отличием, исключающим его 

смешение со знаками соответствия других систем добровольной сертификации и иными знаками, 

применение которых предусмотрено законодательством Российской Федерации, Евразийского эко-

номического союза. 

 

3. ТРЕБОВАНИЯ К ЗНАКУ СООТВЕТСТВИЯ СИСТЕМЫ 

 

 3.1. Размеры знака соответствия Системы определяет предприятие (организация), получив-

шее право на его применение, установлением базового размера Н (рисунок – Приложение А). Базо-

вый размер Н должен быть не менее 10 мм. 

 Размеры знака соответствия должны гарантировать четкость и различимость его элементов 

невооруженным глазом. 

 Изменение пропорций и взаимного расположения элементов знака соответствия Системы не 

допускается. 

 3.2. Изображение знака соответствия должно быть четко отличимым от поверхности изде-

лия. 
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 3.3. Знак соответствия выполняют различными технологическими способами, обеспечиваю-

щими его четкое и ясное изображение в течение всего срока службы изделия. 

 3.4. Знак соответствия Системы представляет собой прямоугольник, расположенный на бе-

лом фоне, внутри которого по центру располагаются слова СЕRТ, ИНФО, которые являются наиме-

нованием Системы добровольной сертификации СЕРТ-ИНФО. Слово СЕRТ располагается над сло-

вом ИНФО. Горизонтальная ось знака проходит между словами СЕRТ и ИНФО. 

 Слово СЕRТ написано оригинальным шрифтом белого цвета с использованием прописных 

буквы русского алфавита за исключением буквы R латинского алфавита, нога которой выполнена 

черным цветом. Все буквы слова СЕRТ в верхней горизонтальной части соединены единой линией 

высотой 0,09 Н. 

 Слово ИНФО написано оригинальным шрифтом черного цвета с использованием прописных 

буквы русского алфавита. 

На расстоянии 0,04Н от верха слова СЕRТ располагается слово «добровольная», написанное 

прописными буквами шрифтом Arial Black черного цвета с разреженным межзнаковым интервалом 

равным 3 пт. 

На расстоянии 0,04Н от низа слова ИНФО располагается слово «сертификация», написанное 

прописными буквами шрифтом Arial Black черного цвета с разреженным межзнаковым интервалом 

равным 0,5 пт. 

3.5. На расстоянии 0,08Н под графическим изображением знака соответствия Системы, сим-

метрично относительно вертикальной оси знака соответствия Системы, может быть нанесен шриф-

том Arial Black высотой 0,07Н код органа по сертификации, выдавшего сертификат соответствия. 

 

4. ПРАВИЛА ПРИМЕНЕНИЯ ЗНАКА СООТВЕТСТВИЯ СИСТЕМЫ 

 

 4.1. Знак соответствия Системы применяется для: 

- маркировки им непосредственно продукции, сертифицированной по схемам 1с, 2с, 3с и ее 

упаковки, сопроводительной документации, поступающей к приобретателю (конечному потреби-

телю); 

- использования в рекламных и печатных изданиях, на официальных бланках и вывесках, при 

демонстрации экспонатов на выставках и ярмарках, изготовления этого знака или технических 

средств для его воспроизведения и иного введения в хозяйственный оборот; 

- использования в документах органами по сертификации, прошедшими в установленном по-

рядке назначение, с целью информирования соответствия органа требованиям документов Системы 

СЕРТ-ИНФО и в рекламных целях. 

 4.2. Право применения знакам соответствия Системы представляется: 

 а) заявителю на сертификацию в случаях, когда объекты сертификации успешно прошли все 

необходимые процедуры подтверждения соответствия в Системе СЕРТ-ИНФО по схемам сертифи-

кации 1с, 2с, 3с; 

 б) Руководящему органу Системы; 

 в) органам по сертификации, прошедшим процедуру назначения в Системе СЕРТ-ИНФО. 

 4.3. Изображение знака соответствия наносится в том числе на бланки сертификатов соот-

ветствия и на бланки приложений к сертификатам соответствия, принятые в Системе СЕРТ-ИНФО. 
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 4.4. Знак соответствия Системы наносится на каждую единицу продукции, упаковку и сопро-

водительную документацию. 

 4.5. Изображение знака соответствия Системы должно контрастировать с цветом поверхно-

сти, на которую он нанесен. 

 4.6. При маркировке применяются следующие технологические приемы: 

- клеймение готового изделия, упаковочной единицы, оформленной сопроводительной доку-

ментации знаком соответствия Системы с помощью специального клейма; 

- нанесение на продукцию, ее упаковку и оформляемую сопроводительную документацию, 

бланки и т.д. плоского и рельефного изображения знака соответствия Системы в ходе технологиче-

ского процесса изготовления с помощью специализированной технологической оснастки; 

- применение комплектующих изделий, упаковочных материалов и бланков сопроводитель-

ной документации с нанесенными на них изображениями знака соответствия Системы; 

- прикрепление специально изготовленных носителей знака соответствия Системы (ярлыков, 

этикеток, самоклеящихся лент и др.); 

- нанесение знака соответствия Системы с помощью средств компьютерной и цифровой тех-

ники на документы органов по сертификации, прошедших процедуру назначения в Системе СЕРТ-

ИНФО, для использования в своих документах с целью информирования соответствия органа тре-

бованиями документов Системы СЕРТ-ИНФО и в рекламных целях. 

 4.7. Маркировка осуществляется знаком соответствия Системы, защищенным от подделок. 

 4.8. Затраты на нанесение знака соответствия Системы несет держатель сертификата соот-

ветствия. 

 4.9. Требования к техническим средствам маркировки знаком соответствия Системы. 

 4.9.1. Обращение технических средств маркировки знаком соответствия Системы должно 

осуществляться в порядке, исключающем возможность использования знака соответствия Системы 

для объектов, не прошедших добровольную сертификацию в Системе СЕРТ-ИНФО. 

4.9.2. Технические средства маркировки знаком соответствия Системы должны временно 

изыматься из обращения на период приостановления действия сертификата соответствия, выдан-

ного в Системе СЕРТ-ИНФО. 

4.9.3. Технические средства маркировки знаком соответствия Системы должны изыматься из 

обращения с последующим уничтожением в случаях: 

- прекращения действия сертификата соответствия, выданного в Системе СЕРТ-ИНФО; 

- несоответствия установленным требованиям качества наносимого с их помощью изображе-

ния знака соответствия Системы. 

4.10. Проведение маркировки знаком соответствия Системы. 

4.10.1. Маркировка сертифицированной продукции знаком соответствия Системы осуществ-

ляется с соблюдением следующих требований: 

а) знак соответствия Системы наносят только на продукцию, сертифицированную по схемам 

1с, 2с, 3с; 

б) знак соответствия Системы наносят после (при наличии) знака обращения на рынке, еди-

ного знака обращения продукции на рынке государств – членов Евразийского экономического со-

юза (для продукции, подлежащей согласно действующему законодательству обязательному под-

тверждению соответствия) рядом с товарным знаком изготовителя на несъемную часть каждой 
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единицы этой продукции и (или) на каждую упаковочную единицу этой продукции и (или) сопро-

водительную документацию, бланки и др. на свободном поле, как правило, в месте, где приведены 

сведения о сертификации в Системе СЕРТ-ИНФО; 

в) при невозможности нанесения изображения знака соответствия Системы непосредственно 

на продукцию (в частности, из-за недостатка места) его наносят на упаковку или на сопроводитель-

ную документацию; 

г) при несоответствии конкретных единиц продукции установленным требованиям и нали-

чии возможности ее использования по иному назначению, допускающему такое несоответствие, 

маркировка продукции знаком соответствия Системы не производится. Если маркировка такой про-

дукции осуществлялась в ходе технологического процесса, маркировка должна быть удалена. 

4.10.2. При сертификации продукции по схемам 1с, 2с, 3с применяется знак соответствия 

Системы, в котором указана аббревиатура, обозначающая код органа по сертификации, выдавшего 

сертификат соответствия. 

4.10.3. Знак соответствия Системы наносят полностью согласно его изображению. Нанесе-

ние отдельных элементов изображения знака соответствия Системы не допускается. 

4.10.4. На сопроводительной технической документации к сертифицированной продукции 

по схемам 1с, 2с, 3с маркировка знаком соответствия Системы должна иметься во всех случаях. 

4.11. Только знак соответствия Системы, разрешение на использование которого выдано по 

результатам добровольной сертификации продукции в Системе СЕРТ-ИНФО, может стоять на та-

кой продукции и на ее упаковке.  

4.12. Не допускается нанесение маркировки, изображения знака и (или) надписей, способных 

ввести в заблуждение потребителей и других заинтересованных лиц относительно назначения и 

изображения знака соответствия Системы. 

 

5. КОНТРОЛЬ ПРИМЕНЕНИЯ ЗНАКА СООТВЕТСТВИЯ СИСТЕМЫ 

 

 5.1. Контроль применения знака соответствия Системы осуществляется при проведении ин-

спекционного контроля/периодической оценке сертифицированной продукции. 

 5.2. При проведении инспекционного контроля/периодической оценке сертифицированной 

продукции проверяют правильность применения знака соответствия Системы в соответствии с тре-

бованиями настоящего Порядка. 

 5.3. При обнаружении неправильного или вводящего в заблуждение использования знака со-

ответствия Системы должны предприниматься необходимые действия, в том числе: 

 - корректирующие мероприятия; 

- приостановление или прекращение действия сертификата соответствия; 

- публикация сведений о нарушениях на сайте Системы добровольной сертификации СЕРТ-ИНФО 

в сети Интернет. 

 5.4. Порядок проведения инспекционного контроля/периодической оценки сертифицирован-

ной продукции, принятия решений по его результатам и их реализация устанавливаются докумен-

тами «Правила функционирования Системы добровольной сертификации продукции СЕРТ-

ИНФО», «Порядок сертификации продукции в Системе добровольной сертификации СЕРТ-

ИНФО». 
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6. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ  

В ПОРЯДОК ПРИМЕНЕНИЯ ЗНАКА СООТВЕТСТВИЯ СИСТЕМЫ 

 

6.1. Внесение изменений и дополнений в настоящий Порядок относится к компетенции Учре-

дителя Системы. Решение о внесении изменений и дополнений в Порядок принимается Учредите-

лем Системы по предложению Руководящего органа. 

6.2. Проверка актуальности данного Порядка производится ежегодно Руководящим органом 

Системы СЕРТ-ИНФО. В случае необходимости Руководящий орган вносит соответствующие из-

менения (поправки) и представляет на утверждение Учредителю Системы. 
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Приложение А 

 

Изображение знака соответствия Системы СЕРТ-ИНФО 
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Приложение Б 

 

Размеры знака соответствия Системы СЕРТ-ИНФО 

 

 

 

 


